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Vazeni divaci,

Vzhledem ke stale nejasné situaci predpokladame, ze nebudeme nejméné do 3. 11. 2020
schopni sdélit pfesné terminy piesunutych piedstaveni z jarni a podzimni divadelni sezony, na které
jste si jiz zakoupili vstupenky, ¢i pfedplatné.

Jelikoz jsme vSak néktera pfedstaveni piesouvali 1 nékolikrat, nechceme v této praxi
pokracovat tak, Ze vZdy okamzité nabidneme novy termin, ktery bude posléze opét zrusen, ale
chceme vyckat na obdobi, kdy bude divadelni provoz mozny. A v tomto nyni mame témét nulovou
Jistotu.

Vime, Ze tato situace neni pro vas nikterak piijemna, ostatné stejné jako pro nds. My stale
doufame, ze nutnost ruSeni ptredstaveni na zéklad¢ opatieni k zamezeni Sifeni epidemie chapete a
jelikoz mate radi divadlo, tak si na to své predstaveni pockate.

Ale chceme se chovat férové, abyste védéli, Ze 1 na vasi situaci myslime, a Ze se splnénim
nasich zavazkl k vam pocitame. Jak jsem jiz uvedl, jedinym problémem je, Ze nejsme schopni
odhadnout dobu, kdy to bude mozné.

Chtél bych vas tedy jesté jednou pozadat o vasi trpélivost a schovivavost. O dopadech
opatieni na kulturu nechei pfili§ psat, myslim, Ze kazdému kulturymilovnému ¢lovéku jsou jejich
disledky jasné a také se nyni o tomto tématu hodné namluvilo.

Jediné, co nyni mohu s jistotou sd¢lit, je to, co mizeme ovlivnit pfimo jako organizace.
Vzhledem k tomu, Ze nyni mame v nékterych ptipadech vice jak pil roku uhrazeno vstupné za
pfedstaveni, kterd nejsou odehrdna, chtéli bychom tuto situaci vyiesit v souladu se zdkonem.

V soucasné dobé¢ existuji dvé moznosti:

a) Predplatné a zakoupené vstupenky ziistavaji v platnosti; termin piedstaveni bude
oznamen
Diky nasi evidenci mame piesny piehled o prodanych vstupenkéch. Jakmile budou znamy
terminy presunutych ptedstaveni, budete informovani prostfednictvim a) webovych stranek
www.divadlo.ckrumlov.cz ; b) facebookového profilu Méstského divadla https://
www.facebook.com/mdckrumlov/ ; mailem — v piipadé, Ze nedostavate aktuality
prostiednictvim mailu, ale chtéli byste je dostavat, staci napsat zpravu na
vstupenky@divadlock.cz ; nové terminy budou téz sdéleny prostfednictvim tisténého
mési¢niho programu divadla.
V piipadé, Ze zvolite tuto moznost, zaroven vam jako pod€kovani poskytneme slevu ve vysi
15 % na dalsi predstaveni v nasledujici divadelni sezoné.
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b)

MiiZete pozadat o poukaz na kulturni akci ve smyslu zakona zakona ¢. 247/2020 Sb., o
nékterych opatrenich ke zmirnéni dopadii epidemie koronaviru oznac¢ovaného jako
SARS CoV-2 na oblast kulturnich akci

Tento zékon se pouzije na kulturni akce s predpokladanym terminem konani do 30. zari
2021

Zakaznik mize do 30. €ervna 2021 pozadat potadatele o vydani poukazu na kulturni
akci. Pozadat o vydani poukazu lze zaslanim zadosti na e-mail: vstupenky@divadlock.cz
Poradatel vyda zékaznikovi poukaz v listinné podobé, nebo v elektronické podobé,
jestlize byla plivodni smlouva uzaviena prostfedky komunikace na dalku nebo s tim
zakaznik vyslovil souhlas.

Poukaz obsahuje zejména a) penézni castku odpovidajici nejméné hodnoté uhrazeného
vstupného, b) nazev poradatele, jeho identifikacni ¢islo a adresu sidla.

Poukaz je platny po dobu trvani ochranné doby, coz je doba, o kterou se odklada
povinnost potadatele kulturni akce k vraceni vstupného za kulturni akci. Ochranna doba
po¢ind béZet dnem oznameni potadatele o zruSeni kulturni akce prostfednictvim
hromadnych sdélovacich prostfedkti a kon¢i dnem 31. bifezna 2022, neskonci-li podle
uvedeného zdkona diive.

Poradatel na zakladé¢ poukazu nabidne zdkaznikovi po dobu trvani ochranné doby
nahradni kulturni akci. Pofadatel nesmi poZadovat od zdkaznika nad ramec poukazu
doplaceni ptipadného rozdilu v cené vstupného oproti piivodni smlouvé.

Ochranné doba konci, jestlize poradatel a) nevydal zdkaznikovi poukaz do 1 mésice od
jeho zéadosti, nebo b) nenabidl zédkaznikovi do 6 mésicti od vydani poukazu néhradni
kulturni akei s terminem konéani do 31. birezna 2022.

ochranna doba rovnéz kon¢i zaslanim zadosti o vraceni vstupného u téchto zdkaznika:
je-li zdkaznikem osoba, kterd je ke dni oznameni potadatele o zruseni kulturni akce
drzitelem prikazu osoby se zdravotnim postiZenim, osoba vedend v evidenci ufadu
prace jako uchaze¢ o zaméstnani, osoba tc¢hotnd, osoba cerpajici matefskou nebo
rodicovskou dovolenou nebo osoba star§i 65 let nebo osamély rodi¢ pecujici o
nezaopatfené dité.

Povinnost vraceni vstupného, jejiz plnéni bylo odloZzeno po dobu trvani ochranné doby,
se povazuje za splnénou vyuzitim poukazu k thradé vstupného na ndhradni kulturni
akci, které neni niz$i nez penézni ¢astka.

Potadatel zakaznikovi na zakladé jeho Zadosti vrati veSkeré uhrazené platby nejpozdéji
do 14 dnti od skonceni ochranné doby.

Budeme vam velice vdécni, kdyZ zvolite moZznost vyuziti zakoupenych vstupenek v novém
terminu vami objednanych piedstaveni, ale jsme pfipraveni postupovat i vydanim poukazi na
kulturni akce dle uvedeného zékona.

V obou ptipadech vés radi pfivitdime v naSem — vasem divadle a doufame, ze to podminky
umozni v co nejblizsi dobé.

De¢kuji za vasi ptizen,
S tctou,

Jan Vozabal
feditel divadla
20.10.2020






