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1. Informace o výzkumu 

 
Tento materiál obsahuje základní výsledky výzkumu, který provedla katedra teorie kultury 
(kulturologie) Filozofické fakulty Univerzity Karlovy v Praze v roce 2010 ve m� st�  � eský 
Krumlov v rámci výzkumného zám� ru MŠMT MSM 0021620841 „Rozvoj � eské spole� nosti 
v EU: Lidské zdroje, výzvy a rizika“, týmového projektu „Kulturní diverzita a sociokulturní 
adaptace lokalit a region�  na moderniza� ní a integra� ní procesy“ a ve spolupráci s M� stem 
� eský Krumlov. U n� kterých výsledk�  jsou uvedeny i srovnatelné údaje získané p�i 
výzkumech, které katedra teorie kultury (kulturologie) FF UK provád� la v � eském Krumlov�  
v letech 1992 a� 20081. 
 
Tématicky se výzkum zam�� oval na r� zné stránky problematiky rozvojového potenciálu 
menších m� st a mo�ností jeho vyu�ití. Podrobn� ji se p�itom v� noval specifickým otázkám 
významu kultury2 a role moderních informa� ních a komunika� ních technologií3 v rozvoji 
m� st. 
 
Výzkum byl proveden jako empirické šet�ení reprezentativního výb� rového souboru 
dosp� lých obyvatel � eského Krumlova o velikosti 400 respondent�  metodou �ízených 
standardizovaných rozhovor�  provád� ných podle dotazník� , obsahujících p�esné formulace 
otázek, kategorizované varianty odpov� dí a místo pro záznam odpov� dí respondent� . 
Rozhovory provád� li vyškolení � lenové tazatelské sít�  s lidmi s trvalým bydlišt� m v � eském 
Krumlov�  staršími 18 let, vybranými metodou náhodného výb� ru. Rozhovory probíhaly 
v dob�  od 3. do 7. kv� tna 2010. 
 
B� hem provád� ní výzkumu se neobjevily �ádné mimo�ádné problémy. Poda�ilo se uskute� nit 
plánovaný po� et rozhovor�  a dodr�et p�itom ve výb� rovém souboru p�ibli�n �  strukturu 
obyvatelstva m� sta podle základních sociodemografických znak� . 
 

                                                 
1 Tyto výzkumy byly sou� ástí �ešení grantových projekt� : MŠMT � R V062 „Funkce lokální kultury v inovaci 
�ivotního stylu“; GA � R 403/96/1451 „Kulturní a sociální zm� ny v lokální spole� nosti. Sociokulturní analýza 
pr� b� hu transforma� ních proces�  v m� stských komunitách“; GA UK 309/96 „Sociokulturní potenciál 
a vzd� lanost v procesu revitalizace lokální spole� nosti“; VZ FF UK 206004 „Globální a lokální kultura. 
Transformace m� stských komunit v kontextu evropských integra� ních proces� “. 
2 Blok otázek v� novaný problematice kultury byl do výzkumu za�azen ve spolupráci s Ministerstvem kultury 
� R. 
3 Blok otázek v� novaný vyu�ívání moderních informa� ních a komunika� ních technologií byl do výzkumu 
za�azen ve spolupráci se Sociologickým ústavem Akademie v� d � R. 
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STRUKTURA SOUBORU 
 
M� stská � ást4 
 

 
 
V� k 
 

 
 

Pohlaví 
 

                                                 
4 Podle administrativního � len� ní zahrnuje � ást Latrán i Špi� ák a � ást Nádra�ní p�edm� stí sídlišt�  Vyšný. 
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2. Výsledky 

2.1. M� sto – rozvoj a problémy 

 
Instituce 
 
Ve výzkumu respondenti vyjad� ovali spokojenost � i nespokojenost s jednotlivými institucemi 
v otázce, zda si myslí, �e uvedené instituce ve m� st�  fungují tak, �e respondent� m poskytují to, 
co od nich po�adují. Škála odpov� dí byla od „Ne a velmi mi to vadí“ a� po „Ano, a je to pro 
mne velmi d� le�ité“ (otázka 42). Odpov� di tak vyjad� ovaly nejen samotnou míru spokojenosti 
respondent� , ale i to, jak je fungování nebo nefungování dané instituce pro n�  subjektivn�  
d� le�ité. 
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V� tšinu institucí hodnotí respondenti kladn� . Nejvíce jsou spokojeni s fungováním M� stského 
ú�adu a Infocentra. P�ihlédneme-li i k d� le�itosti, kterou fungování institucí respondenti 
p�ipisují, pak je op� t nejlépe hodnocena � innost M� stského ú�adu, který funguje dob�e a je to 
d� le�ité podle � tvrtiny respondent� . Hodnocení M� stského ú�adu se dlouhodob�  zlepšuje. 
Naopak se zhoršuje hodnocení nabídky vzd� lání na st�edních školách.  
 
 

 
 
Vedení m� sta, tj. Zastupitelstvo m� sta, M� stskou radu, starostu, místostarostu a M� stský ú�ad, 
hodnotí negativn�  kolem desetiny respondent� . Nespokojenost s fungováním vedení m� sta 
byla od roku 1996 stabilní, v roce 2004 (kdy byly postoje respondent�  k m� stu celkov�  
nejkriti� t� jší) mírn�  vzrostla, poté se sní�ila, ale v roce 2010 op� t mírn�  vzrostla. 
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Vliv ve m� st�  
 
Subjektivní vnímání mocenské struktury vyjad� ovaly ve výzkumu odpov� di na otázku „Jaký 
vliv na rozhodování o d� le�itých otázkách mají ve m� st�  dané instituce a lidé?“, p� i� em� 
škála pro odpov� di sahala od „�ádný vliv“ a� po „Rozhodující vliv“ (otázka 41). 
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Dlouhodob� , od za� átku devadesátých let, je rozhodující vliv ve m� st�  p�ipisován institucím 
tvo�ícím vedení m� sta, tj. Rad�  m� sta a Zastupitelstvu m� sta, politickým stranám a 
pracovník� m M� stského ú�adu. V roce 2010 byl zaznamenán pokles vlivu t� chto subjekt� . 
Rad�  m� sta a Zastupitelstvu m� sta p�ipisují velký vliv dv�  t�etiny respondent� , pracovník� m 
M� stského ú�adu jedna t�etina. 
 
Zhruba polovina respondent�  p�ipisuje velký vliv politickým stranám.  
 
Na za� átku devadesátých let byl p�ipisován pom� rn�  velký vliv tzv. „mafiím“ a „starým 
strukturám“. Do konce devadesátých let však podíl respondent�  p�ipisujících jim velký vliv 
výrazn�  klesal, od roku 2000 op� t rostl, v roce 2008 se sní�il. V roce 2010 se vliv p�ipisovaný 
„mafiím“ mírn�  zvýšil a v p�ípad�  „starých struktur“ stále klesá. 
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Ú� ast ve volbách 

Zájem respondent�  o ú� ast ve volbách do Zastupitelstva m� sta, Zastupitelstva kraje, 
Poslanecké sn� movny, Senátu a Evropského parlamentu zjiš�ovala otázka 37. Škála mo�ných 
odpov� dí p� itom zahrnovala varianty od „Ur� it�  ne“ p� es „Nevím“ po „Rozhodn�  ano“.5 
 

 
 

                                                 
5 V roce 2004 prob� hl výzkum p�ed volbami do Evropského parlamentu, v roce 2006 a 2010 p�ed volbami do 
Poslanecké sn� movny. 
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Nejv� tší zájem projevili respondenti o ú� ast ve volbách do Poslanecké sn� movny Parlamentu 
� eské republiky, tém��  t� i � tvrtiny tvrdily, �e by se jich spíše nebo rozhodn�  zú� astnily. 
Voleb do Zastupitelstva m� sta by se potom ú� astnily necelé dv�  t�etiny. Nejmenší zájem 
projevili respondenti o ú� ast ve volbách do Senátu (polovina) a zejména do Evropského 
parlamentu (mén�  ne� dv�  p� tiny). 
 
Od roku 2004 klesá zájem o volby do Evropského parlamentu a naopak mírn�  stoupá podíl 
respondent� , kte�í by se spíše nebo rozhodn�  zú� astnili voleb do Poslanecké sn� movny. 
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Respondenti rovn� � uvád� li, podle � eho se rozhodují, koho by volili ve volbách do 
Zastupitelstva m� sta v otázce 38: „Pokud byste se nyní zú� astnil(a) voleb do M� stského 
zastupitelstva, podle � eho byste se nejspíše rozhodoval(a) koho volit?“.  
 

 
 
Dv�  p� tiny respondent�  se rozhoduje podle d� v� ryhodnosti osob na kandidátkách a volily by 
kandidátku s nejv� tším po� tem lidí, které zná a v�� í jim. Pro t�etinu je rozhodující, jaké �ešení 
problém�  m� sta volební programy nabízejí a pro � tvrtinu jsou nejd� le�it � jší sympatie 
k politické stran� .  
 
Ve srovnání s rokem 2008 klesl po� et t� ch, kte�í se rozhodují podle d� v� ryhodnosti osob, a 
stoupl naopak podíl t� ch, pro n� � jsou d� le�it � jší sympatie ke stran� . 
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Osobnosti p� ispívající rozvoji m� sta 

Jména významných osobností, které podle respondent�  p� ispívají k rozvoji m� sta, zjiš�ovala 
otázka 39 „M� �ete vyjmenovat n� jaké zdejší osobnosti, kterým d� v�� ujete a které p� ispívají 
nebo by mohly p� isp� t k rozvoji m� sta?“ 
 

 
 

Naprostá v� tšina respondent�  neuvedla jméno �ádné konkrétní osobnosti, která by p�ispívala 
k rozvoji m� sta. Nejvíce respondent�  (necelá desetina) uvedla sou� asného starostu m� sta 
Luboše Jedli� ku.6 

                                                 
6 V grafu jsou osobnosti, které uvedlo nejmén�  p� t respondent� . 
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Strategické plánování 

Názory na strategické plánování rozvoje � eského Krumlova byly zjiš�ovány pomocí otázky 
„Víte n� co o pr� b� hu a dosavadních výsledcích strategického plánování rozvoje � eského 
Krumlova?“, p� i� em� škála odpov� dí byla od „Ano, vím toho dost“ a� po „Ne a ani m�  to 
nezajímá“ (otázka 32a) a otázky „Jaký je váš názor na zpracování strategického plánu 
rozvoje m� sta?“, p� i� em� škála odpov� dí byla od „Je to u�ite� né, m� stu to pom� �e“ a� po 
„Není to k ni� emu“ (otázka 32b). 
 

 
 
Více ne� polovina respondent�  ví alespo�  � áste� n�  o pr� b� hu a dosavadních výsledcích 
strategického plánování rozvoje � eského Krumlova. Za dostate� né pova�uje informace o 
strategickém plánování � tvrtina. Podíl respondent� , kte�í jsou o strategickém plánování 
dostate� n�  informování, p�itom od roku 2000 roste, pouze v roce 2008 byl zaznamenán mírný 
pokles.  
 
Šestina respondent�  informace o strategickém plánování rozvoje m� sta nemá, ale cht� la by je 
mít. O strategické plánování rozvoje � eského Krumlova se nezajímá zhruba t�etina 
dotázaných. Jejich podíl se ve srovnání s rokem 2008 mírn�  sní�il. 
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Více ne� polovina respondent�  hodnotí zpracování strategického plánu rozvoje m� sta 
pozitivn� . Zhruba šestina pova�uje strategický plán za ur� it�  u�ite� ný a více ne� t�etina se 
domnívá, �e je snad pro m� sto dobrý. P�ibli�n �  dv�  p� tiny respondent�  nemají na u�ite� nost 
strategického plánu m� sta vytvo�en názor. O u�ite� nosti strategického plánu m� sta pochybuje 
nebo jej p�ímo odmítá stabiln�  od roku 2000 mén�  ne� desetina respondent� . 
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Komunitní plánování 

Názory na komunitní plánování byly zjiš�ovány pomocí otázky „Víte n� co o pr� b� hu a 
dosavadních výsledcích komunitního plánování sociálních slu�eb ve m� st�  � eský Krumlov?“, 
p� i� em� škála odpov� dí byla od „Ano, vím toho dost“ a� po „Ne a ani m�  to nezajímá“ 
(otázka 33a) a otázky „Jaký je váš názor na zpracování komunitního plánu sociálních slu�eb 
ve m� st�  � eský Krumlov?“, p� i� em� škála odpov� dí byla od „Je to u�ite� né, m� stu to 
pom� �e“ a� po „Není to k ni� emu“ (otázka 33b). 
 

 
 
O pr� b� hu a výsledcích komunitního plánování sociálních slu�eb jsou informovány více ne� 
dv�  p� tiny respondent� , p� tina je informována dostate� n� . Podíl dostate� n�  informovaných 
respondent�  od roku 2006 vzrostl. P�ibli�n �  p� tina o komunitním plánování informována 
není, ale cht� la by být, podíl t� chto respondent�  klesá. Stabiln�  více ne� t�etinu respondent�  
komunitní plánování sociálních slu�eb nezajímá.  
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Nejvíce respondent� , více ne� polovina, nemá na u�ite� nost zpracování komunitního plánu 
názor. Dv�  p� tiny respondent�  hodnotí zpracování komunitního plánu pozitivn� , p�i� em� 
desetina se domnívá, �e je u�ite� ný a pomáhá m� stu. Od roku 2006 se sni�uje podíl t� ch, kte�í 
se domnívají, �e je ur� it�  u�ite� ný a m� stu pomáhá.  
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Rozvojové zám� ry 

Názor na rozvojové zám� ry m� sta v p� íštích letech zjiš�ovala otázka „Myslíte si, �e jsou pro 
m� sto u�ite� né následující zám� ry � i akce?“ (otázka 36) se škálou odpov� dí od „Ur� it�  ne“ 
po „Rozhodn�  ano“. 

 
 
V grafu jsou uvedeny zkrácené popisky zám� r� .7 
 

 

                                                 
7 Zkrácené popisky n� kterých zám� r�  znamenají: výstavba obchodního centra v blízkosti sídlišt�  Plešivec, 
výstavba bytového komplexu a zázemí v lokalit�  bývalých kasáren Vyšný, rekonstrukce a modernizace 
sportovního areálu Chvalšinská, revitalizace M� stského parku, výstavba d� tských h�iš�  na p�edm� stí, stavba 
tunelu od Trojice k nemocnici, Hradní muzeum na Zámku, projekt horské vyhlídkové trasy ve svahu nad 
Rybá�skou ulicí.  
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Ke všem z uvedených zám� r�  zaujímají respondenti spíše pozitivní postoj. Za neju�ite� n� jší 
pova�ují p�estavbu autobusového nádra�í se z�ízením parkingu, výstavbu domu pro seniory, 
výstavbu d� tských h�iš�  na p�edm� stí a rozší�ení kapacity dom�  s pe� ovatelskou slu�bou. 
Nejmenší podporu má mezi respondenty projekt Hradního muzea na zámku. 
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Cestovní ruch 

Hodnocení dopadu cestovního ruchu na obyvatele  � eského Krumlova bylo zjiš�ováno pomocí 
otázky „Co p� ináší rozvoj cestovního ruchu pro � eský Krumlov?“ (otázka II), p� i� em� škála u 
jednotlivých mo�ností byla od „Ur� it�  ne“ po „Rozhodn�  ano“. Tato otázka nebyla za� azena 
v letech 1998 a 2000.8 
 

 
 

 
 

                                                 
8 První graf obsahuje polo�ky zjiš� ované ve všech letech, druhý polo�ky zjiš� ované v roce 2010. 
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Celkov�  p�eva�uje pozitivní hodnocení dopadu rozvoje cestovního ruchu na �ivot m� sta. 
Respondenti oce� ují (kolem devíti desetin dotázaných) p�edevším to, �e cestovní ruch 
podn� cuje zvýšenou pé� i o ochranu a obnovu památek a � istotu historického centra m� sta, 
p�ináší zvýšení mezinárodního renomé, více pen� z na rozvoj m� sta, p�ispívá ke zlepšení 
vzhledu m� sta a p�ináší více ruchu a spole� enského d� ní ve m� st� . T�i � tvrtiny respondent�  
oce� ují také to, �e cestovní ruch p�ináší zlepšení celkové vybavenosti m� sta, mo�nost 
seznámit se s n� kým z ciziny, rozvoj místních tradic a zvýšenou pé� i o zele�  a m� stský 
mobiliá�.  
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Od za� átku devadesátých let klesá podíl t� ch, kte�í jsou p�esv� d� eni, �e cestovní ruch p�ináší 
lepší vybavenost m� sta obchody. Jestli�e si to v roce 1992 myslelo dev� t desetin respondent� , 
v roce 2010 to byly jen dv�  p� tiny. T�i � tvrtiny respondent�  si myslí, �e peníze z cestovního 
ruchu získávají jen soukromníci a �e v d� sledku cestovního ruchu slou�í obchody jen turist� m 
a místní nemají kde nakupovat.  
 
Vylo�en�  negativní dopady cestovního ruchu jako je hluk a nepo�ádek a v� tší zát� � �ivotnímu 
prost�edí uvádí polovina, v� tší kriminalitu, zhoršení vztah�  mezi lidmi potom zhruba šestina 
a� p� tina a� respondent� .  
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Postoje k p� ínos� m za� azení � eského Krumlova na Seznam sv� tového d� dictví UNESCO  
zjiš�ovala (otázka III), kdy varianty odpov� dí byly od „Je to ur� it�  p� ínosem“ po „Spíše to 
m� stu škodí“. 
 

 
 
Více ne� polovina respondent�  se domnívá, �e za�azení � eského Krumlova na Seznam 
sv� tového d� dictví UNESCO je pro m� sto ur� it�  p�ínosem. Podle t�etiny m� stu snad pomáhá. 
Pouze minimum respondent�  uvedlo, �e není k ni� emu nebo dokonce m� stu škodí.  
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Názor na � lenství � eského Krumlova ve Sdru�ení historických sídel a ve sdru�ení � eského 
d� dictví UNESCO zjiš�ovaly otázky 40a a 40b, p� i� em� škála odpov� dí byla: „Nic o n� m 
nevím“, „Spíše to není k ni� emu“ a „Snad to k n�� emu dobré je“. 
 

 
 

 
 

O � lenství � eského Krumlova ve Sdru�ení historických sídel nemá více ne� polovina 
respondent�  �ádné informace. Dv�  p� tiny jej shledávají pozitivním a domnívají, �e je snad 
k n�� emu dobré. 
 
Pov� domí o � lenství ve sdru�ení � eského d� dictví UNESCO je daleko širší a také je 
hodnoceno výrazn�  pozitivn� ji (tém��  90% respondent�  se domnívá, �e snad k n�� emu dobré 
je). 
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2.2. Sociální soudr�nost 

 
Migrace 

P� vod respondenta zjiš�ovala otázka 1 „Narodil(a) jste se v � eském Krumlov� , nebo jste se 
sem p� ist� hoval(a)?“ 
 

 
 

Podíl respondent�  narozených v � eském Krumlov�  byl a� do roku 2006 vícemén�  stabilní, 
poté mírn�  stoupl. V roce 2010 uvedly t� i p� tiny oslovených obyvatel, �e se narodily 
v � eském Krumlov� . 
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Otázka 2 se dotazovala na hlavní d� vody, pro�  se respondenti, kte� í se v � eském Krumlov�  
nenarodili, do m� sta p� ist� hovali.  
 

 
 
Nej� ast� jším d� vodem p�ist� hování se do m� sta byla rodina, kterou ozna� ily dv�  p� tiny 
respondent� . � tvrtina se p�ist� hovala s rodi� i a p� tina kv� li zam� stnání. Ostatní d� vody 
nebyly v odpov� dích respondent�  p�íliš zastoupeny. 
 
Respondenti dále odpovídali na otázku, zda cht� jí v � eském Krumlov�  z� stat natrvalo (otázka 
3), p� i� em� škálu odpov� dí tvo� ily mo�nosti od „Ur� it�  ne“ po „Rozhodn�  ano“. 
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Naprostá v� tšina respondent�  (kolem devíti desetin) chce v � eském Krumlov�  z� stat. Podíl 
t� ch, kte�í jsou p�esv� d� eni, �e rozhodn�  z� stanou, však od za� átku devadesátých let, kdy 
tvo�il t � i � tvrtiny, kolísá. Nejv� tší byl do roku 1996 a v roce 2002, kdy tvo� il tém��  t� i 
� tvrtiny, nejmenší pak v roce 2008, kdy tvo�il pouze polovinu. V roce 2010 uvedlo tuto 
variantu p�es polovinu respondent� . Od konce devadesátých let také mírn�  stoupá podíl 
respondent� , kte�í spíše v � eském Krumlov�  z� stat necht� jí - v roce 2008 tvo�ili tém��  
šestinu, v roce 2010 se jejich podíl mírn�  sní�il. 
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Respondent� m uva�ujícím o odchodu z m� sta byla ur� ena otázka 4 „Pokud uva�ujete, �e byste 
se z � eského Krumlova odst� hoval(a), pro� ?“.  
 

 
 

Nej� ast� ji uvád� ným d� vodem, pro�  respondenti uva�ují o odchodu z m� sta, jsou pracovní 
p�íle�itosti, které uvedla polovina z t� ch, kte�í spíše nebo ur� it�  necht� jí v � eském Krumlov�  
z� stat. Desetina jako mo�ný d� vod odst� hování ozna� ila rodinu a p�ibli�n �  stejný podíl 
nedostatek mo�ností k trávení volného � asu. 
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Názory na situaci na pracovním trhu zjiš�ovala otázka 11 „Nabízí Vám � eský Krumlov 
dostatek p� íle�itostí k získání práce, která by Vás uspokojovala?“, kdy varianty odpov� dí byly 
od „Netýká se“ a „Ur� it�  ne“ po „Rozhodn�  ano“.  
 

 
 

Respondenti se nejvíce domnívají, �e v � eském Krumlov�  dostatek p�íle�itostí k získání 
práce, která by respondenta uspokojovala, spíše není (necelá t�etina). � tvrtiny se tato 
problematika netýká a stejný podíl uvedl, �e dostatek pracovních p�íle�itostí ve m� st�  spíše 
existuje. 
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Vztah k m� stu 

Výzkum zjiš�oval subjektivní vztah ob� an�  k m� stu, p� i� em� respondenti odpovídali na 
otev� enou otázku „V � em pro Vás osobn�  spo� ívá nejv� tší hodnota � eského Krumlova?“ 
(otázka 5). 
 

 
 
Dlouhodob�  uvádí nejvíce respondent�  jako nejv� tší hodnotu � eského Krumlova historický 
odkaz m� sta. Jejich podíl, p�es výkyv v roce 2002, ale dlouhodob�  klesal. Zatímco v polovin�  
devadesátých let (a také v roce 2002) to byly t� i p� tiny respondent� , v roce 2008 to byla jen 
jedna t�etina. V roce 2010 se ale jejich podíl op� t zvýšil tém��  na polovinu. 
 
Jako hodnoty m� sta jsou výrazn�  mén�  uvád� ny jednak domov � i p�átelé a jednak okolí a 
p�íroda (necelou šestinou). Podíl t� ch, kte�í za nejv� tší hodnotu � eského Krumlova pova�ují 
okolí m� sta a p�írodu, p�itom dlouhodob�  stoupal, od roku 2006 z� stává stabilní. 
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Místo sch� zek s p� áteli 

Na místo, kde se respondenti nejvíce schází se svými p� áteli � i známými, se ptala otázka 6, kdy 
varianty odpov� dí byly: „Nemám �ádné p� átele ani známé, s nimi� bych se stýkal(a)“, „U 
sebe nebo u nich doma“, „V blízkosti místa svého nebo jejich bydlišt� “, „V historickém 
centru m� sta“, „V jiné � ásti m� sta“, „Mimo � eský Krumlov“. 

 

 
 

Nej� ast� ji se respondenti se svými p�áteli scházejí v domácím prost�edí (dv�  p� tiny), dále 
v okolí bydlišt�  nebo v historickém centru m� sta (� tvrtina respondent� ).  
 
Pouze 1% z oslovených obyvatel m� sta uvedlo, �e nemá �ádné p�átele, s nimi� by se 
scházelo. 
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Meziskupinové problémy 

Názor na to, zda �ijí ve m� st�  problémové skupiny obyvatel, zjiš�ovala otázka: „Jsou 
v � eském Krumlov�  n� jaké výrazn�  problémové skupiny lidí? Pokud ano, jak by se problémy 
s nimi m� ly � ešit?“ (otázka 7). Pokud respondenti uvedli, �e takové skupiny ve m� st�  �ijí, byli 
po�ádáni o jejich specifikaci.  
 

 
 
P�es polovinu respondent�  se domnívá, �e v � eském Krumlov�  �ádné výrazn�  problémové 
skupiny obyvatel ne�ijí.  
 
Ve srovnání s rokem 2008 podíl respondent� , kte�í uvedli, �e ve m� st�  výrazn�  problémové 
skupiny �ijí, výrazn�  vzrostl. 
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Nejvíce z respondent� , podle nich� v � eském Krumlov�  n� jaká problémová skupina existuje, 
za ni pova�uje Romy (více ne� � ty�i p� tiny). Ve velmi malé mí�e ješt�  respondenti uvedli jako 
problémové skupiny drogov�  závislé osoby. 
 
Podíl t� ch, kte�í ozna� ili Romy jako problémovou skupinu ve m� st� , se ve srovnání s rokem 
2008 významn�  navýšil. 
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Problémy ve vztazích mezi romskou menšinou a majoritním obyvatelstvem zjiš�ovala otázka 
„Jsou v � eském Krumlov�  problémy ve vztazích mezi Romy a ostatními?“ (otázka I), kdy 
respondenti mohli volit z odpov� dí od „Ano, za�ívám je osobn�  a � asto“ po „Problémy tohoto 
druhu ve m� st�  nejsou“. 
 

 
 
Existenci problém�  mezi Romy a ostatními obyvateli uvádí v� tšina respondent� . Pouze kolem 
šestiny z nich je však zná z osobní zkušenosti. Ostatní o nich v� dí jen z doslechu.  
 
Ve srovnání s roky 2006 a 2008 stoupl podíl t� ch, kte�í uvedli, �e problémy ve vztazích 
s Romy za�ívají jejich p�átelé a známí. 
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Názory na skupiny 
 
Postoje k r� zným skupinám lidí p� ítomných ve m� st�  zjiš�ovala otázka, v ní� respondenti 
vyjad� ovali názory na vybrané skupiny v � eském Krumlov�  (otázka 8), p� i� em� mo�nosti 
odpov� di p� edstavovala škála od „Velmi mi vadí“ p� es „Nemám vyhran� ný názor“ a� k 
„Jsem jedním z nich“.9 
 

 
 
V roce 2010 mají obyvatelé � eského Krumlova nejvíce pozitivní postoje k starousedlík� m. 
Dále pozitivn�  hodnotí p�ist� hovalce z � eské republiky. 
 
Záporn�  jsou dlouhodob�  hodnoceni Romové a Asiaté. V posledním roce jsou mírn�  záporn�  
hodnoceni také turisté.  
 
Zatímco v p�ípad�  Asiat�  se názory obyvatel � eského Krumlova mírn�  zlepšují, u romské 
minority je situace opa� ná.  

                                                 
9 Otázka nebyla do dotazníku za�azena v roce 2008. 
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Podíl t� ch, kterým Romové velmi vadí, od roku 2000 stále vzr� stá. V roce 2010 jich bylo více 
ne� 15%.  
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2.3. Zájem a informovanost o d� ní ve m� st�  

Informovanost obyvatel 

Zájem a informovanost o d� ní ve m� st�  zjiš�ovaly otázky „Jste dostate� n�  informován(a) o 
tom, co se v � eském Krumlov�  d� je?“ (otázka 16) a „Jste dostate� n�  informován(a) o 
jednotlivých oblastech �ivota m� sta?“ (otázka 17). Odpov� di se pohybovaly na škále od „Ne, 
ale nevadí mi to“ a� po „Ano, dostate� n� “. 
 

 
 
V � eském Krumlov�  jsou dostate� n�  informovány o d� ní ve m� st�  tém��  t� i p� tiny 
respondent� . P� tina respondent�  informována je, ale ne dostate� n� . Míra informovanosti o 
d� ní ve m� st�  stoupala a� do roku 1996 a od té doby kolísá kolem poloviny dostate� n�  
informovaných a t�etiny a� p� tiny informovaných nedostate� n� .  
 
Od po� átku devadesátých let existuje v � eském Krumlov�  pom� rn�  stabilní a nezanedbatelný 
podíl respondent� , kte�í nejsou informováni o d� ní ve m� st� , ale nevadí jim to. To v podstat�  
znamená, �e se o d� ní ve m� st�  nezajímají. Podíl t� chto respondent�  tvo�í v posledních letech 
p�ibli�n �  šestinu a� p� tinu. 
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Nejlépe jsou respondenti informováni o nabídce kulturních akcí ve m� st�  (t� i � tvrtiny). Dv�  
p� tiny respondent�  mají dostate� né informace o rozhodování Zastupitelstva a Rady m� sta, 
� innosti M� stského ú�adu, � tvrtina potom o mo�nostech pracovního uplatn� ní. P� tina je 
dostate� n�  informována o nabídce vzd� lávacích akcí a mo�nostech rekvalifikace.  
 
Ve srovnání p�edevším s rokem 2008 se zlepšila informovanost o rozhodování Zastupitelstva 
a Rady m� sta a o � innosti M� stského ú�adu. 
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Nejv� tší informa� ní deficit poci� ují respondenti v oblasti nabídky vzd� lávacích akcí a 
mo�nostech rekvalifikace (informace o t� chto oblastech postrádá p�ibli�n �  polovina z nich a 
v p�ípad�  vzd� lávacích akcí ve m� st�  podíl nedostate� n�  informovaných dlouhodob�  stoupá). 
Kolem dvou p� tin respondent�  postrádá také informace o mo�nostech pracovního uplatn� ní a 
informace o rozhodování Zastupitelstva a Rady m� sta a o � innosti M� stského ú�adu. 
Minimální informa� ní deficit poci� ují respondenti stabiln�  v oblasti nabídky kulturních akcí.  
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Zdroje informací 

Jaké zdroje informací respondenti pou�ívají, zjiš�ovala otázka „Jak jsou pro vás d� le�ité 
následující zdroje informací o tom, co se v � eském Krumlov�  d� je?“ (otázka 18). Odpov� di se 
pohybovaly na škále od „Zcela ned� le�ité“ a� po „Velmi d � le�ité“. 
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Nejd� le�it � jším zdrojem informací o d� ní v � eském Krumlov�  jsou pro respondenty místní 
média, za d� le�itý zdroj informací je pova�ují tém��  t� i p� tiny respondent� . Místním médiím 
byla p�ipisována nejv� tší d� le�itost na za� átku devadesátých let, poté jejich d� le�itost výrazn�  
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klesla, ale od roku 2000 op� t stoupá. D� le�itým informa� ním zdrojem jsou také rodinní 
p�íslušníci a p�íbuzní, dále známí, p�átelé, sousedi � i spolupracovníci (jejich d� le�itost 
dlouhodob�  roste). D� le�itost rodiny a známých � i p�átel jako zdroj�  informací o d� ní 
v � eském Krumlov�  od za� átku devadesátých let výrazn�  rostla, po roce 2002 mírn�  poklesla, 
ale v roce 2008 a 2010 se op� t zvýšila. Za d� le�itý zdroj informací je pova�uje více ne� 
polovina respondent� .  
 
Pro více ne� dv�  p� tiny respondent�  je d� le�itým zdrojem informací o d� ní ve m� st�  Internet, 
necelé dv�  p� tiny pova�ují za d� le�ité programové letáky a plakáty na akce m� sta, � tvrtina 
potom restaurace � i kavárny a kulturní a spole� enské akce. 
 
Ostatní zdroje informací o místním d� ní, tj. zastupitelé a pracovníci M� stského ú�adu, 
M� stské Infocentrum, sch� ze a politické strany � i organizace, pokládají respondenti za mén�  
d� le�ité. 
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Výzkum zjiš�oval vyu�ívání tišt� ných a elektronických médií. � tenost tišt� ných médií otázkou 
„ � tete v posledním roce pravideln�  n� které z následujících novin a � asopis� ?, p� i� em� škála 
zahrnovala pouze mo�nosti „Ano“ a „Ne““ (otázka 19). Sledovanost elektronických médií 
byla zjiš�ována otázkou „Jak � asto v posledním roce sledujete/posloucháte následující 
televizní a rozhlasové stanice?“, kde škálu tvo� ily mo�nosti „V� bec nebo skoro v� bec ne“ po 
„ � asto, pravideln� “ (otázka 20). 
 

 
 

Nej� ten� jšími tišt� nými periodiky jsou v � eském Krumlov�  dlouhodob�  Zpravodaj m� sta a 
KUK (Kulturní kalendá�), které � te pravideln�  kolem t�í � tvrtin respondent� , dále potom 
celostátní tisk a � eskokrumlovský deník, které ozna� ily dv�  t�etiny.  
 
Vysoká � tenost � eskokrumlovského deníku (d�íve � eskokrumlovských list� ) byla stabilní od 
za� átku devadesátých let do roku 2006, od roku 2008 klesá. � tenost Zpravodaje a Kulturního 
kalendá�e (KUK) výrazn�  stoupla po roce 2000 a od té doby z� stává v p�ípad�  Zpravodaje 
stabiln�  vysoká. Naopak, od za� átku devadesátých let dlouhodob�  spíše ubývá respondent� , 
kte�í pravideln�  � tou jiný regionální tisk ne� je � eskokrumlovský deník (d�íve 
� eskokrumlovské listy).  
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Nejsledovan� jšími elektronickými médii jsou v � eském Krumlov�  dlouhodob�  domácí 
celostátní televizní stanice. Sledovanost regionálních televizních stanic je výrazn�  ni�ší, po 
roce 2000 stoupala, ale v roce 2008 poklesla.  
 
Pom� rn�  vysoká je poslechovost celostátních a regionálních rádií. Poslechovost celostátních 
rozhlasových stanic do konce devadesátých let klesala, potom výrazn�  stoupla, ale od roku 
2006 zase pozvolna klesá. Poslechovost regionálních rádií dlouhodob�  mírn�  klesá.  
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Internet 

Pou�ívání Internetu zjiš�ovala otázka „Jak � asto v posledním roce pou�íváte Internet?“, 
p� i� em� respondenti volili odpov��  z mo�ností „V� bec“, „Ob� as“ a „ � asto“ (otázka 21).  
 

 
 
Pou�ívání Internetu se od roku 2000 neustále výrazn�  rozši�ovalo. Zatímco v roce 2000 v� bec 
nepou�ívaly Internet � ty� i p� tiny respondent� , v roce 2008 to byla jen necelá t�etina. � asto 
pou�ívala Internet v tomto roce tém��  polovina respondent� . V roce 2010 se ale tento nár� st 
zastavil a dokonce se mírn�  zvýšil i podíl t� ch, kte�í uvedli, �e Internet nepou�ívají v� bec.  
 



Výsledky výzkumu obyvatel � eského Krumlova - 2010  44 

P� eká�ky v pou�ívání Internetu 
 
Pokud respondenti uvedli, �e Internet nepou�ívají v� bec nebo ho pou�ívají málo, odpovídali 
na otázku, co jim v jeho pou�ívání brání (otázka 22). 
 

 
 
Nejrozší�en� jším d� vodem, pro�  respondenti Internet nepou�ívají v� bec nebo ho pou�ívají 
málo, je dlouhodob�  jejich nezájem. Tento d� vod uvedla v letech 2004 a 2006 t�etina, v roce 
2008 více ne� polovina a v roce 2010 dv�  p� tiny respondent�  z t� ch, kte�í Internet 
nepou�ívají. Druhým nejrozší�en� jším d� vodem (uvedla ho jedna � tvrtina respondent� ) je to, 
�e respondenti s Internetem neumí pracovat a jsou p�esv� d� eni, �e by se to nenau� ili. 
P�ibli�n �  stejný podíl respondent�  uvádí, �e s Internetem pracovat neumí, ale nejspíš by se to 
dokázali nau� it. Desetina respondent�  z t� ch, kte�í Internet nepou�ívají, k n� mu nemá p�ístup.  
 
Postupn�  se sni�uje podíl respondent� , kterým v pou�ívání Internetu brání objektivní d� vody, 
jako jsou finan� ní náklady nebo technická nedostupnost.  
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Vyu�ívání Internetu jako informa� ního zdroje o ve� ejném d� ní zjiš�ovala otázka „Jak � asto 
pou�íváte Internet k získávání informací o ve� ejném d� ní na webových stránkách“, p� i� em� 
respondenti volili odpov��  z mo�ností „V� bec“, „Ob� as“ a „ � asto“ (otázka 23). 
 

 
 

Informace o ve�ejném d� ní získávají respondenti prost�ednictvím Internetu nej� ast� ji na 
stránkách našich celostátních médií a jiných stránkách. Webové stránky regionálních a 
krajských médií a informa� ní servery provozované v � eském Krumlov�  jsou vyu�ívány 
mén� .10 

                                                 
10 Všechny údaje o vyu�ívání Internetu se vztahují pouze k respondent� m, kte�í Internet alespo�  ob� as pou�ívají. 
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Ú� ast na aktivitách ve�ejného d� ní prost�ednictvím Internetu zjiš�ovaly otázky „Ú� astníte se na 
Internetu následujících aktivit týkajících se ve�ejného d� ní v � eské republice nebo p� ímo v � eském 
Krumlov� ?“. Varianty odpov� dí byly pouze „Ano“ nebo „Ne“ (otázka 24a a 24b). 
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Respondenti se na Internetu více ú� astní aktivit týkajících se ve�ejného d� ní v � eské republice 
ne� t� ch, které se vztahují k d� ní p�ímo v � eském Krumlov�  (s výjimkou komunikace 
s ú�ady). 
 
Nej� ast� ji respondenti na Internetu hlasují v anketách (dv�  p� tiny z t� ch, kte�í Internet 
vyu�ívají, na úrovni � R a � tvrtina na úrovni místní), p�ipojují se ke skupinám na Facebooku 
(t�etina na úrovni � R a p� tina na místní úrovni) a diskutují na diskusních stránkách nebo 
chatech (� tvrtina na úrovni � R a desetina na místní úrovni). 
 
Emaily týkající se ve�ejného d� ní na ú�ady píše v p�ípad�  d� ní na místní úrovni t�etina, na 
úrovni celostátní potom p� tina respondent� . 
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Respondenti byli dále dotázání, jak � asto pou�ívají Internet k následujícím ú� el� m, p� i� em� 
odpov��  volili z mo�ností „V� bec“, „Ob� as“ a „ � asto“ (otázka 25). 
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Z uvedených variant pou�ívají respondenti Internet nej� ast� ji k získávání informací 
z oficiálních webových stránek m� sta www.ckrumlov.cz. Alespo�  p�íle�itostn�  je vyu�ívají t� i 
� tvrtiny respondent�  (� asto a pravideln�  13% respondent� ), kte�í Internet pou�ívají. Mén�  je 
Internet vyu�íván ke komunikaci s M� stským ú�adem a s M� stským Infocentrem. 
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Spokojenost s webovým portálem m� sta zjiš�ovala otázka 26: „Vyhovují Vám informace, které 
nabízejí webové stránky m� sta www.ckrumlov.cz v následujících oblastech?“. Škála odpov� dí 
byla od „Ano, co pot� ebuji, tam v� tšinou najdu“ po „Nic o nich nevím“. 
 

 
 

Respondenti, kte�í webové stránky m� sta znají a vyu�ívají, nejvíce sledují p�ehled kulturních, 
sportovních a spole� enských akcí v � eském Krumlov�  a aktuální informace o d� ní ve m� st� , 
mén�  potom informace o rozhodování Rady a Zastupitelstva m� sta, z jednotlivých odbor�  
M� stského ú�adu, z Ú�ední desky, návody k vy�ízení zále�itostí na M� stském ú�ad�  a 
informace o Strategickém a Ak� ním plánu rozvoje m� sta. 
 
Ve srovnání s rokem 2008 stoupl podíl respondent� , kte�í vyu�ívají informací z webových 
stránek m� sta, tém��  ve všech oblastech, zejména v p�ípad�  aktuálních informací o d� ní ve 
m� st� . 
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Respondent� m, kte�í webové stránky m� sta navšt� vují, vyhovuje nejvíce p�ehled kulturních, 
sportovních a spole� enských akcí v � eském Krumlov�  a dále aktuální informace o d� ní ve 
m� st�  a návody k vy�ízení zále�itostí na M� stském ú�ad� .  
 
Aktuální informace o d� ní ve m� st�  prezentované na stránkách www.ckrumlov.cz jsou ve 
srovnání s rokem 2008 hodnoceny lépe. 
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Respondenti byli dále dotázáni, zda vyu�ívají n� kdy Internet k následujícím � innostem. Varianty 
odpov� dí byly pouze „Ano“ nebo „Ne“ (otázka 27). 

 

 
 

Aktivní participace na ve�ejném d� ní prost�ednictvím Internetu není mezi respondenty p�íliš 
rozší�ená. Pouze desetina z nich vytvo�ila na Facebooku skupinu nebo zalo�ila webovou 
stránku, která by se ve�ejného d� ní týkala.  
 
Minimum respondent�  píše blog zam�� ený na ve�ejné d� ní nebo vytvo�ilo a distribuovalo 
prost�ednictvím Internetu petici. 
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Místo, kde je respondenty Internet vyu�íván nej� ast� ji, zjiš�ovala otázka 28 „Kde pou�íváte 
Internet“, p� i� em� varianty u jednotlivých mo�ností byly „V� bec“, „Ob� as“ a „ � asto“. 

 

 
 

 
 

Respondenti pou�ívají Internet obvykle v domácím prost�edí (p�es 90%) a v zam� stnání nebo 
ve škole (dv�  t�etiny). Minimáln�  jsou k t� mto ú� el�  vyu�ívána ve�ejná místa jako M� stské 
Infocentrum nebo knihovna.
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Zda instituce poskytují informace také prost�ednictvím e-mail�  nebo SMS zpráv, zjiš�ovala otázka 
„Dostáváte pravideln�  novinky a d� le�itá oznámení prost�ednictvím e-mail�  � i SMS z následujících 
institucí?“ Varianty odpov� dí byly „Ano“ nebo „Ne“ (otázka 29). 

 

 
 

Tento zp� sob informování není dle odpov� dí respondent�  v � eském Krumlov�  p�íliš rozší�en. 
Pouze mén�  ne� desetina oslovených dostává pravideln�  novinky nebo d� le�itá oznámení 
prost�ednictvím e-mail�  nebo SMS zpráv z neziskových organizací, z M� stského i jiných 
ú�ad� . 
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Otázka 30 zjiš�ovala, zda respondenti poslali v uplynulých 12 m� sících dárcovskou SMS 
(DMS). 

 

 
 

Prost�ednictvím dárcovské SMS zprávy p�isp� la za poslední rok necelá polovina oslovených 
obyvatel � eského Krumlova.11 

 
 

Na pov� domí o slu�bách CzechPOINT a jejich vyu�ívání byla zam�� ena otázka 31 „Vyu�il(a) 
jste n� kdy slu�eb CzechPOINTU?, p� i� em� varianty odpov� dí byly: „Ne, nikdy jsem o této 
slu�b�  neslyšel(a)“, „Znám tuto slu�bu, ale nikdy jsem ji nevyu�il(a)“, „Ano, ale jen 
výjime� n� “ a „Ano, vícekrát“. 

 

 
 

Nejvíce respondent�  (p�es dv�  p� tiny) uvedlo, �e slu�bu CzechPOINT nezná. P�ibli�n �  stejný 
podíl odpov� d� l, �e tuto slu�bu zná, ale dosud ji ješt�  nevyu�il. Pouze n� co málo p�es 10% ji 
vyu�ívá výjime� n�  a jen 4% vícekrát. 

                                                 
11 U této otázky je nutné po� ítat s v� tší mírou stylizace odpov� dí. 
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2.4. Lidské zdroje 

Hodnotová orientace 

V letech 2006 a� 2010 výzkum zjiš�oval hodnotovou orientaci respondent� , kte� í uvád� li, do 
jaké míry jsou pro n�  v jejich �ivot�  uvedené v� ci d� le�ité, podle škály „Ur� it�  ne“ a� po 
„Rozhodn�  ano“ (otázka 15). 
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V �ivot �  respondent�  je jednozna� n�  nejd� le�it � jší rodina, ta je velmi d� le�itá pro t� i � tvrtiny 
z nich. Pro p�ibli�n �  polovinu respondent�  je velmi d� le�ité �ít klidn � , bez rizik a nap� tí, být 
s lidmi za dob�e a nemít s nimi konflikty, pomáhat druhým lidem a nep� j� ovat si. Pom� rn�  
d� le�itými hodnotami jsou také �ít na stejném míst�  a nemuset se st� hovat, mít záliby a moci 
se jim v� novat, mít zajímavou práci, které jsou d� le�ité pro dv�  p� tiny.  
 
Specifickými hodnotami, kterým p�ipisuje velkou d� le�itost jen okolo � tvrtiny a� p� tiny 
respondent� , jsou získat co nejvyšší vzd� lání, dr�et se práce ve svém oboru, mít hodn�  pen� z, 
chodit do spole� nosti a �ít spole� ensky, �ít skromn� , šetrn�  a mít mo�nost soukrom�  podnikat.  
 
Ostatní hodnoty, tj. mít známé na d� le�itých místech, mít mo�nost ovliv� ovat ve�ejné 
zále�itosti, dosáhnout spole� enského uznání, �ít lépe ne� ostatní, být v� rný jednomu 
zam� stnavateli, mít v zam� stnání �ídící postavení a �ít podle svých p�ání bez ohledu na druhé, 
jsou okrajové. Velkou d� le�itost jim p�ipisuje pouze zhruba desetina respondent� . 
 
V roce 2010, ve srovnání s rokem 2008, vzrostla d� le�itost hodnot pomáhat druhým lidem, 
být s lidmi za dob�e a nemít s nimi konflikty a klesl d� raz na to mít zajímavou práci a 
nep� j� ovat si. 
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Osobnostní rysy 

Inovativnost respondent� , tedy míru jejich p� ístupnosti novotám a zm� nám v jejich �ivot� , 
zjiš�ovala otázka 12, v ní� se dotázaní m� li sami charakterizovat bu�  jako lidé, kte� í „Obtí�n �  
p� ijímají zm� ny, nesmi� ují se s novotami“ nebo „Neodmítají ani nevítají zm� ny“ � i „P � ijímají 
zm� ny a novoty, p� ípadn�  je podn� cují“.  
 

 
 
Míra inovativnosti respondent�  se dlouhodob�  výrazn�  nem� ní. Do roku 2008 mírn�  nar� stal 
podíl respondent� , kte�í zm� ny � i novoty odmítají (v roce 2008 jich byla šestina), v roce 2010 
je jejich podíl p�ibli�n �  stejný. Kolem jedné t�etiny dlouhodob�  kolísá podíl respondent� , 
kte�í zm� ny � i novoty p�ijímají nebo je sami podn� cují. 
 
Zatímco v roce 2000 byl pom� r mezi „inovátory“ a t� mi, co zm� ny odmítají, � ty�i ku jedné, 
v roce 2010 byl dv�  ku jedné. 
 



Výsledky výzkumu obyvatel � eského Krumlova - 2010  59 

  
Sou� asn�  výzkum zjiš�oval vztah respondent�  k tradicím otázkou „Myslíte si, �e je lepší 
udr�ovat vlastní tradice nebo se spíše otevírat novým podn� t� m p� icházejícím ze sv� ta?“ 
(otázka 13), p� i� em� mo�nosti odpov� dí byly „Ur� it�  je lepší dr�et se vlastních tradic“, 
„Spíše je lepší udr�ovat vlastní tradice“, „Spíše je lepší p� ijímat nové podn� ty ze sv� ta“, 
„Rozhodn�  je lepší se co nejvíce otevírat sv� tu“ 12  
 

 
 

Nejvíce respondent�  (dv�  p� tiny) zastává názor, �e je spíše lepší udr�ovat vlastní tradice, 
necelá t�etina se domnívá, �e je ur� it�  lepší dr�et se vlastních tradic. � tvrtina uvedla, �e je 
spíše lepší p�ijímat nové podn� ty ze sv� ta.   

                                                 
12  Do roku 2008 by vztah k tradicím zjiš� ován pomocí stejné otázky, ale mo�nosti odpov� dí byly „Tradice by se 
m� ly co nejvíce udr�ovat“, „Udr�ovat by se m� ly jen n� které“, „Lépe je o tradice nepe� ovat, nepodporovat, ale 
ani nebránit“ a „Je lépe se jim vyhýbat, aby nebránily pokroku“. 
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Vzd� lání a kvalifikace 

Ekonomické postavení respondent�  zjiš�ovala otázka 54. 
 

 
 
Ekonomická struktura souboru respondent�  odpovídá p�edpokládané struktu�e obyvatel 
m� sta. Nejv� tší ekonomickou skupinu (p�ibli�n �  polovinu) tvo�í zam� stnanci. Druhou 
nejpo� etn� jší skupinou (zhruba jedna � tvrtina respondent� ) jsou d� chodci. Zhruba desetina 
respondent�  pat�í mezi soukromníky. Podíly jednotlivých ekonomických skupin v souboru 
respondent�  se od za� átku devadesátých let výrazn�  nem� ní, pouze od konce devadesátých let 
mírn�  ubývá zam� stnanc� . V roce 2010 také mírn�  stoupl podíl nezam� stnaných. 
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Nejvyšší dosa�ené vzd� lání bylo zjiš�ováno prost� ednictvím otázky 53. 
 

 
 
Od roku 1992 je vzd� lanostní struktura souboru respondent�  pom� rn�  stabilní. Od konce 
devadesátých let se v ní však projevuje mírný trend nár� stu lidí s vysokoškolským vzd� láním 
a sni�ování podílu respondent�  se základním vzd� láním a vyu� ených. Nejv� tší vzd� lanostní 
skupinu tvo�í respondenti se st�edním vzd� láním s maturitou, kterých jsou zhruba dv�  p� tiny. 
T�etina souboru p�ipadá také na respondenty vyu� ené nebo se st�edním vzd� láním bez 
maturity. Respondent�  s vysokoškolským vzd� láním, stejn�  jako respondent�  se vzd� láním 
základním, je kolem desetiny. V roce 2010 také výrazn�  p�ibylo respondent� , kte�í uvedli, �e 
dosáhli vyššího odborného nebo nástavbového vzd� lání (necelá desetina). 
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Výzkum zjiš�oval také ochotu respondent�  rekvalifikovat se na terciér otázkou 10 „Pokud 
byste s Vaším povoláním a kvalifikací v budoucnu nenašel(nenašla) vhodné uplatn� ní, byl(a) 
byste ochoten(ochotná) se rekvalifikovat pro n� jaké jiné zam� stnání v obchod� , slu�bách nebo 
cestovním ruchu?“. Respondenti odpovídali na škále od „Ur � it�  ano“ a� po „Ur � it�  ne“, 
p� ípadn�  uvedli, �e u� ve slu�bách pracují nebo se jich rekvalifikace netýká. 
 

 
 
Ochota rekvalifikovat se na práci v obchod� , slu�bách nebo cestovním ruchu je v posledních 
šestnácti letech pom� rn�  stabilní. Tém��  t� i p� tiny respondent�  jsou v p�ípad� , �e by nenašly 
vhodné uplatn� ní ve svém sou� asném povolání, ochotny rekvalifikovat se na práci v obchod� , 
slu�bách nebo cestovním ruchu, p�i� em� více ne� � tvrtina je ochotná se rekvalifikovat ur� it� .  
Necelá desetina respondent�  uvádí, �e ji� pracuje ve slu�bách nebo obchodu. Krom�  t� ch, 
kterých se rekvalifikace netýká, není ochotna se na práci v terciéru rekvalifikovat jen asi 
desetina respondent� . 
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Schopnosti 
 
Otázka 9 zjiš�ovala, jak jsou respondenti schopni poradit si v konkrétních situacích. Dotázaní 
odpovídali na otázku „Dokázal(a) byste zvládnout následující situace“ na škále od „Ur� it�  
ne“ po „Rozhodn�  ano“. 
 

 
 

 
 
Nejmén�  problém�  mají respondenti z uvedených situací s rychlým nalezením pot�ebných 
informací na Internetu, s napsáním � i úpravou dokumentu v osobním po� íta� i, zjiš� ováním a 
vyu�íváním mo�ností získat vzd� lání � i kvalifikaci.  
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Nejmén�  jsou si respondenti schopni poradit s rychlým získáním p� j� ky za rozumných 
podmínek a také s nalezením nového zam� stnání.  
 
� ást respondent�  (kolem jedné p� tiny) však není schopna poradit si bez problém�  ve všech 
uvedených situacích. Ve srovnání s rokem 2008 se ovšem zvýšil podíl t� ch, kte�í by m� li 
problém s nalezením nového zam� stnání. 
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2.5. Kulturní slu�by 

Zájem o kulturní aktivity zjiš�ovala otázka 14 „Zajímáte se o n� které z následujících oblastí 
kultury?“ p� i� em� škála odpov� dí byla od „Nezajímám“ po „Ano, aktivn�  
(tvorba/interpretace/organizace)“. 
 

 
 

Z uvedených oblastí kultury mají respondenti nejv� tší zájem o film, populární hudbu a 
kulturní d� dictví. Nejmén�  se naopak zajímají o vá�nou hudbu, hudební divadlo a výtvarné 
um� ní. 
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Aktivn�  (tvorbou, interpretací nebo organizací) se kultu�e v� nuje jen velmi málo oslovených 
obyvatel � eského Krumlova. Z uvedených oblastí kultury se respondenti nej� ast� ji aktivn�  
v� nují výtvarnému um� ní, literatu�e a kulturnímu d� dictví (ve všech oblastech 5% 
respondent� ). 

 

 
 

Nejv� tší nezájem deklarují respondenti o oblast vá�né hudby (dv�  t�etiny), dále o oblasti 
výtvarného um� ní a hudebního divadla (p�es polovinu respondent� ). 
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Pokud bychom slou� ili do jedné kategorie respondenty, kte�í se kultu�e v� nují bu�  aktivn� , 
nebo alespo�  kulturní akce navšt� vují, jsou mezi nejvíce atraktivní oblasti �azeny: kulturní 
d� dictví, populární hudba a film. Na okraji zájmu naopak stojí vá�ná hudba a hudební 
divadlo.  
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Motivace a o� ekávání od kulturních aktivit zjiš�ovala otázka 44 „Pokud se v� nujete n� jakým 
kulturním aktivitám, co Vás k tomu vede, co od toho hlavn�  o� ekáváte?“, p� i� em� škála 
odpov� dí byla od „Ur� it�  ne“ po „Rozhodn�  ano“. 
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Od kulturních aktivit respondenti o� ekávají zejména zábavu a p�íjemné trávení volného � asu 
(spíše nebo rozhodn�  má toto o� ekávání p�es 90% z nich) a dále p�íle�itost k setkání s p�áteli 
a známými. O n� co mén�  jsou pro n�  kulturní aktivity cestou, jak zapomenout na problémy a 
starosti, a zp� sobem, jak si rozší�it poznání. Nejmén�  jsou kulturní aktivity spojovány s 
um� leckým zá�itkem. 
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V jaké mí� e se obyvatelé � eského Krumlova v� nují kulturním aktivitám ve svém volném � ase, 
zjiš�oval výzkum prost� ednictvím otázky „Jak � asto jste se v� noval(a) v posledním roce ve 
svém volném � ase v � eském Krumlov�  následujícím � innostem?“ a to na škále od „V� bec“ 
po „� asto“ (otázka 45). 

 

 
 

 
 
 

Kulturní aktivity nepat�í mezi p�íliš preferované zp� soby trávení volného � asu. Nej� ast� ji, ze 
všech uvedených kulturních aktivit, tráví respondenti sv� j volný � as návšt� vami kulturních 
památek ve m� st� , koncert�  konaných v rámci festival�  � i slavností, knihovny (� asto je 
navšt� vuje necelá p� tina z nich), koncert�  populární hudby a kina (necelá šestina).   
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Návšt� vy koncert�  vá�né hudby, � innost v neziskových organizacích, spolcích a zájmových 
sdru�eních nebo v amatérských um� leckých souborech a návšt� vy vzd� lávacích po�ad�  nebo 
kurz�  týkajících se um� ní � i památek jsou provozovány v malé nebo naprosto okrajové mí�e. 
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Ú� ast na akcích  
 
Názory na p� ínos významných kulturních a spole� enských akcí, které jsou v � eském Krumlov�  
po� ádány, pro obyvatele m� sta a to, zda se jich respondenti ú� astní, zjiš�ovaly otázky „Jsou 
následující akce pro obyvatele � eského Krumlova p� ínosem?“, p� i� em� škála odpov� dí byla 
od „Ur � it�  ne“ a� po „Rozhodn�  ano“ (otázka 34) a „Ú� astníte se Vy sám/sama t� chto akcí?, 
p� i� em� škála odpov� dí byla od „V� bec nebo skoro v� bec ne“ a� po „Pravideln� “ (otázka 
35). 
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Nejv� tší zájem je mezi obyvateli � eského Krumlova o akce Advent a Vánoce v � eském 
Krumlov�  a Slavnosti p� tilisté r� �e, nejmenší naopak o Mezinárodní hudební festival.  
 
Adventu a Vánoc v � eském Krumlov�  se pravideln�  ú� astní dv�  p� tiny respondent�  a 
Slavností p� tilisté r� �e potom více ne� t�etina (jejich podíl ve srovnání s rokem 2008 vzrostl 
tém��  o polovinu).  
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Všechny uvedené akce jsou respondenty hodnoceny jako pro obyvatele � eského Krumlova 
p�ínosné. Nejv� tším p�ínosem jsou podle respondent�  akce Advent a Vánoce v � eském 
Krumlov� , Svatováclavské slavnosti a Slavnosti p� tilisté r� �e (za rozhodn�  nebo spíše 
p�ínosné je pova�uje p�es 80%z nich).  
 
Podíl t� ch, kte�í pova�ují Slavnosti p� tilisté r� �e za p�ínosné pro m� sto, ve srovnání s rokem 
2008 rovn� � vzrostl.  
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Ve výzkumu respondenti vyjad� ovali spokojenost � i nespokojenost s jednotlivými kulturními 
institucemi v otázce „Myslíte si, �e následující kulturní za� ízení v � eském Krumlov�  fungují 
tak, �e Vám mohou poskytnout to, co od nich po�adujete?“ Škála odpov� dí byla od „Ne a 
velmi mi to vadí“ a� po „Ano, a je to pro mne velmi d� le�ité“ (otázka 43). Odpov� di tak 
vyjad� ovaly nejen samotnou míru spokojenosti respondent� , ale i to, jak je fungování nebo 
nefungování dané instituce pro n�  subjektivn�  d� le�ité. 
 

 
 

 
 
Všechny uvedené kulturní instituce jsou respondenty hodnoceny kladn� . Nejvíce jsou 
spokojeni s fungováním Státního hradu a zámku, M� stského divadla a M� stské knihovny, a to 
i pokud p�ihlédneme k d� le�itosti, kterou fungování institucí respondenti p�ipisují. �e tyto 
instituce fungují dob�e a je to d� le�ité, uvedla t�etina respondent� .  
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Problematicky je v sou� asné dob�  v � eském Krumlov�  hodnoceno pouze kino. �e funguje 
špatn�  a vadí to, uvedla skoro desetina respondent� . 
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Hodnocení kulturních slu�eb  
 
Respondenti pomocí otázky 47 „Jak hodnotíte nabídku kulturních slu�eb ve m� st�  
z následujících hledisek. Uve� te, z kterého hlediska je daná slu�ba nejlepší (pokud Vám 
vyhovuje) a z kterého nejhorší (pokud Vám nevyhovuje)“ posuzovali nabídku kulturních 
slu�eb dle dále uvedených aspekt� : Mno�ství a rozsah nabídky, Kvalita, úrove�  nabídky, 
Pohodlí, pé� e o návšt� vníky, Stav a vzhled prost� edí, P� im�� enost ceny, V �ádném hledisku 
nevyhovuje / vyhovuje ve všech hlediscích, Nevím. 
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Zda M� sto � eský Krumlov dostate� n�  podporuje kulturní d� ní zjiš�ovala otázka 46, p� i� em� 
škála odpov� dí byla od „Ur� it�  ne“ po „Rozhodn�  ano“. 
 

 
 

Naprostá v� tšina oslovených obyvatel � eského Krumlova se domnívá, �e M� sto podporuje 
kulturní d� ní dostate� n�  (p�es dv�  p� tiny rozhodn� , polovina spíše). Jen necelá desetina 
respondent�  není s podporou kultury M� stem spokojena. 
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Respondent� m byla záv� rem polo�ena otev� ená otázka 48a a 48b „V � em a jak by se m� la 
p� edevším zlepšit nabídka kulturních p� íle�itostí ve m� st� ?“. 
 
 
 

\  
 
Respondenti, kte�í na tuto otázku uvedli konkrétní odpov�� , nejvíce po�adují zlepšení 
nabídky kulturních slu�eb v oblasti koncert�  populární a rockové hudby, akcí pro obyvatele 
m� sta a také na sní�ení cen.  


